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- Atender, transferir, fazer, retornar e completar chamadas telefonicas, operando equipamentos de
comunicagio;

- identificar a demanda e direcionar o solicitante ao servigo demandado, via telefone;

- fornecer informagdes e / ou instrugdes ao piblico interno e externo, via telefone;

- controlar e cadastrar as chamadas telefonicas;

i SERVICOS DE - Possuir capacidade vocal adequada a atividade; - controlar e interceptar ligagdes;
TECNICO ATENDIMENTO - Ensino Médio Completo. - possuir boa acuidade auditiva; - registrar pendéncias de ligagdes;
TELEFONICO - ser capaz de permanecer longos periodos em posigdo sentada. - preencher livros de ocorréncias didrias, registrar reclamagdes e elaborar relatorios mensais relacionados ao
atendimento telefonico;
- operar equipamentos e sistemas de informatica e outros, quando necessario ao exercicio das atividades;
- executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
higiene e preservagdo ambiental;
- executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagéo superior.
- Realizar a entrada e transmissdo de dados em sistemas proprios), atuando em escala diurna e noturna de
revezamento ou diarista;
. - operar, registrar, transmitir, digitalizar e transcrever informagdes em equipamentos de processamento de
Ser capaz de: dados ou similares;
2 = . . - it S sica . . . i s . . . . s
TECNICO SERVICOS DE DIGITACAO |- Ensino Médio Completo permanecer longos perfodos em posigao Semadfi‘ I soa . |- pesquisar, registrar e transmitir dados, a partir do recebimento de sinal sonoro por meio de ponto eletrénico
- realizar movimentos frequentes dos membros superiores, com exigéncia nas arti- ou similar:
5 speci . B
culagdes, especialmente dos dedos e punhos. - executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
higiene e preservagdo ambiental;
- executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagéo superior.
- Instalar e realizar manutengdes preventivas e corretivas em equipamentos de lavanderia, esterilizagdo, refri-
geragdo, ventilagdo e climatizagdo, utilizando ferramentas e equipamentos especificos;
Sexo M . - iqstalar‘tubulaggesdde fluidos e hcpr(nppnemes de seguranga, bem como limpar filtros de ar e de dgua, desobs-
- Sexo Masculino; truir os sistemas de drenagem e higienizar os equipamentos;
-Ensino Médio Completo; - executar a reposi¢ao de gas refrigerante nos equipamentos de refrigeracdo e climatizagio;
- 6 (seis) rgeses de e_xpderiénqia nadatividade, S d - realizargnsttlac(?ies eletroeletronicas e substituir componentes;
comprovada por meio de registro de contrato | Ser capaz de: - reparar bombas de agua e a vacuo;
A de trabalho na CTPS ou declaragdo de Pes-|- levantar e transportar até 60 kg de peso, sem auxilio de equipamentos; - localizar e eliminar vazamentos no sistema;
SERVICOS DE MECANICA at AP ou de : ¢ s a lim 0 N
TECNICO DE MAQUINAS E soa Juridica de Direito Publico, ou de Pessoa |- trabalhar em altura acima de dois metros; - revisar condigdes de funcionamento de componentes eletroeletronicos;
EQUIPAMENTOS Juridica de Direito Privado relativa a empre-|- realizar movimentos frequentes dos membros superiores, com exigéncia nas |- limpar trocador/permutador de calor;
sas do ramo pertinente a atividade, na qual|articulagdes; - realizar pintura metalica e soldagem nos equipamentos, quando necessario;
devera constar CNPJ e firma reconhecida. |- ter contato com materiais e produtos quimicos inerentes a fungéo; - realizar testes dos equipamentos ap0és instalagdo e conserto;
- orgar servigos;
Vagas abertas para o sexo masculino em - preencher relatorios de acompanhamento e de condig¢des de funcionamento dos equipamentos antes e apos
obediéncia ao ART. 390 da CLT. a manutencao;
- executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
higiene e preservagdo ambiental;
- executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servico e orientagdo superior.
- Sexo Masculino;
- Ensino Médio Completo;
- 6 (seis) meses de experiéncia na atividade,
comprovada por meio de registro de contrato) Ser capaz de: - Realizar a manutengdo preventiva e corretiva de motores, sistemas e partes de veiculos automotores;
N de trabalho na CTPS ou declaragdo de Pes- |- levantar e transportar até 60 kg de peso, sem auxilio de equipamentos; _ substituir pecas, re gararpe testar desempenho dos com or;entes e sist epma de veiculos automotores: ’
TECNICO SERVICOS DE MECANICA |soa Juridica de Direito Pablico, ou de Pessoa - trabalhar em altura acima de dois metros; - executar als’ aiivi’dages em confonnidad}e) com as normaps e procedimentos técnicos e de seguranga. ,ualidade
VEICULAR Juridica de Direito Privado relativa a empre- |- realizar movimentos frequentes dos membros superiores ¢ inferiores, especial- higiene e preservacio ambiental: P g 2, q >
sas do ramo pertinente 4 atividade, na qual|mente joclho, com exigéncia nas articulagges; - egxecutarpoutras tgrefas correlatas, conforme necessidde do servigo e orientagio superior.
devera constar CNPJ e firma reconhecida. |- ter contato com materiais e produtos quimicos inerentes a fungéo; ’ ¢ G P .
Vagas abertas para o sexo masculino em
obediéncia a0 ART. 390 da CLT.
- Recepcionar, informar e encaminhar o publico interno e externo, obedecendo as normas internas do local
de trabalho;
- atender telefones, anotar e transmitir recados;
- identificar e registrar visitantes;
S X - controlar entrada e saida de visitantes, de equipamentos e de utensilios;
, N er capaz de: - receber, conferir, registrar e distribuir correspondéncias e documentos;
TECNICO SERVICOS DE RECEPCAO |- Ensino Médio Completo - permanecer longos periodos em posi¢do sentada;  informar 4 seguran ibdo local de trabalho Si)%re es50as ou movimentacdes estranhas a0 setor:
- possuir capacidade vocal adequada a atividade. S gurang: N Pty N p N rentagoes ’
- repassar informagdes e relatorios, conforme a necessidade do servigo;
- operar equipamentos ¢ sistemas de informatica e outros, quando necessario ao exercicio das atividades;
- executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
higiene e preservagao ambiental;
- executar atividades correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagéo superior.
- Supervisionar, coordenar, controlar, distribuir tarefas e orientar para a execucdo de atividades de conserva-
¢a0, limpeza, portaria e manutengdo patrimonial;
- administrar recursos humanos, bens patrimoniais e materiais de consumo;
- representar a Empresa quando designado, nos clientes, sindicatos e 6rgaos publicos;
- verificar manutengdo de instalagdes, equipamentos e utensilios;
- Ensino Médio Completo: - auxilar nos servigos burocraticos (distribui¢do e controle de vales-alimentagdo e transporte, demonstrativos
- apresentar, no minimo 6 (seis) meses de de pagamentos, marcagdo de férias ¢ outros);
experiéncia na athIdadc; ) Possuir: - elaborar e rcdlglr ocorréncias; ) . ]
TECNICO SERVICOS DE SUPORTE |- possuir conhecimento em editor de texto, | _ boa acuidade visual - controlar a assiduidade e pontualidade da equipe de trabalho sob sua responsabilidade;
OPERACIONAL planilha eletrénica e power point; - controlar o uso de uniformes e Equipamentos de Protegdo Individual;
- ter habilidade em digitagdo. - treinar a equipe de trabalho;
- ter disponibilidade para viagens. - responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe, avaliando o desempenho de funcionarios, a exe-
cugdo de servigos e relatorio de operagdo e de avaliagdo;
- adotar medidas que garantam a seguranga do local, do patriménio e dos funcionarios;
- executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
higiene e preservagdo ambiental;
- executar atividades correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagéo superiror.
- Atender, transferir, cadastrar e completar chamadas telefonicas, operarando equipamentos de comunicagéo,
= i X atuando em escala diurna e noturna de revezamento ou diarista;
- Ensino Médio Completo; P : < . N L. .
5 . i - identificar a demanda, consultar informagdes e prestar orientagdes ao solicitante;
- curso de operador de telemarketing; Possuir: = P . P ~ 8 " .
- o o 2 . N N . - digitar ocorréncias, relatorios e demais informagdes recebidas ou fornecidas durante o atendimento, con-
TECNICO SERVICOS DE - 6 (seis) meses de experiéncia na atividade, |- capacidade vocal adequada a atividade; forme orientacio superior:
TELEDIGIFONIA comprovada por meio de registro de contrato |- boa acuidade auditiva. ¢ D! H : I Ari foi ivi .
de trabalho na CTPS ou declaracio de Pes- |- Ser capaz de permanecer longos periodos em posicio sentada - operar equipamentos e sistemas de informatica e outros, quando necessario ao exercicio das atividades;
N s S declarag; P p 205 P! posig : - executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
soa Juridica de Direito Publico. hiei 5 . N
igiene e preservagdo ambiental;
- executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagéo superior.
- Colaborar na elaboragdo ¢ implementagdo de politica de Saude e Seguranca no Trabalho, de acordo com a
legislagdo vigente;
- ministrar cursos e treinamentos e desenvolver agdes educativas na area de saide e seguranga no trabalho;
- especificar Equipamentos de Protegéo Individual;
- implementar e registrar a Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes, bem como acompanhar suas
atividades;
. e . - identificar variaveis para o controle de doencas e acidentes do trabalho;
-Cull?snost?éocr:;‘ézdé‘;n §gn“‘ﬂﬁ°§1 dﬁf’;;ﬁ"gﬁw,de - recomendar medidas de prevengdo e controle dos riscos ambientais;
SERVICOS TECNICOS ~Registro no Conselhg()/Orgcﬁo Compelente" Ser capaz de: ’ . ) - realizar inspeqégs de seguranga, gcompanhqmentgs ¢ avaliagdes dos locais de trabalho;
TECNICO EM SEGURANCA -6 (seis) meses de experiéncia na atividadé - permanecer longos periodos em posi¢ao sentada ou de pé; - participar de pericias e fiscalizagdes, sob orientagdo superior;
ESPECIALIZADO DO TRABALHO comprovada por meiopde registro de comrat(; - realizar movimentos frequentes dos membros superiores, com exigéncia nas arti- |- investigar, analisar acidentes e recomendar medidas de prevencdo e controle;
de ugbalho n‘; CTPS ou de%:lara 3o de Pes- culagdes, especialmente dos dedos e punhos. - executar servigos de recebimento, arquivo, protocolo e expedi¢do de documentos;
soa Juridica de Direito Pablico. ¢ - elaborar e redigir oficios, ocorréncias, relatorios, correspondéncias, memorandos, comunicagdes, planilhas,
. bem como outros documentos, quando necessario ao exercicio da atividade;
- propor a chefia imediata novos métodos, técnicas ou estratégias, buscando aumentar a eficiéncia e a eficacia
das rotinas inerentes a area;
- operar equipamentos e sistemas de informatica e outros, quando necessario ao exercicio das atividades;
- executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
higiene e preservagdo ambiental;
- executar atividades correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagdo superior.
- Prestar suporte em Rede de Comunicagdo de Dados e Seguranga de Redes, compreendendo o planejamento
Prest: port Rede de C ¢do de Dad Seg ca de Red p: dendo o planej t
e implementagdo de Redes Wan/Lan;
- prestar suporte aos usuarios;
- avaliar a performance ¢ a capacidade dos sistemas de telecomunicagdes, propondo solugdes;
- elaborar especificagdes técnicas para contratagdo de produtos e de servigos de tecnologia da informagao;
- Ensino Superior Completo em Ciéncia da - efetuar manutengdo de servigos de rede local, de longa distancia e da internet;
Computagdo ou Sistema de Informagéo; - planejar, desenvolver e avaliar estudos de novas tecnologias, dimensionando o projeto da infra-estrutura de
- Registro no Conselho/Orgao Competente; hardware e software;
; TECNOLOGIA - 6 (seis) meses de experiéncia na atividade, | Ser capaz de: - elaborar especificagdes técnicas para contratagdo de produtos e de servigos de tecnologia da informagao;
TECNICO SUPERIOR DE SUPORTE E comprovada por meio de registro de contrato |- permanecer longos periodos em posi¢ao sentada ou de pé; - instalar e configurar softwares;
ESPECIALIZADO INFRAESTRUTURA de trabalho na CTPS ou declaragdo de Pes- |- realizar movimentos frequentes dos membros superiores, com exigéncia nas arti- |- criar mecanismos para garantir a confidencialidade dos dados que circulam na rede, e, igualmente de segu-

soa Juridica de Direito Publico, ou declara-
¢do de Pessoa Juridica de Direito Publico,
ou guia de contribui¢do de ISS (primeira e
ultima contribuigdes).

culagdes, especialmente dos dedos e punhos.

ranga da propria rede;

- avaliar a performance ¢ a estrutura de suporte a sistemas, propondo solugdes;

- elaborar e redigir oficios, ocorréncias, relatorios, correspondéncias, memorandos, comunicagdes, planilhas,
bem como outros documentos, quando necessario ao exercicio da atividade;

- propor a chefia imediata novos métodos, técnicas ou estratégias, buscando aumentar a eficiéncia e a eficacia
das rotinas inerentes a area;

- executar as atividades em conformidade com as normas e procedimentos técnicos e de seguranga, qualidade,
higiene e preservagdo ambiental;

- executar atividades correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagdo superior.




