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20. Por natureza, os servigos de consultoria representam ativida-
des de assessoria e aconselhamento, realizados a partir da solici-
tagdo especifica dos gestores puiblicos. Os servigos de consultoria
devem abordar assuntos estratégicos da gestdo, como os proces-
sos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles
internos e ser condizentes com os valores, as estratégias e os obje-
tivos da Unidade Auditada. Ao prestar servigos de consultoria, as
UCI ndo devem assumir qualquer responsabilidade que seja da
Administragdo.

21. Os trabalhos de avaliagdo dos processos de gestdo de riscos e
controles pela CGE devem contemplar, em especial, os seguintes
aspectos: adequacdo e suficiéncia dos mecanismos de gestdo de
riscos e de controles estabelecidos; eficacia da gestdo dos princi-
pais riscos; e conformidade das atividades executadas em relagdo
a politica de gestdo de riscos da organizagéo.

22. O apoio ao controle externo, disposto na Constitui¢do da
Republica Federativa do Brasil e na Constitui¢do do Estado de
Minas Gerais, operacionaliza-se por meio da cooperagdo entre a
CGE e os orgdos de controle externo, na troca de informagoes e de
experiéncias, bem como na execugdo de agdes integradas, sendo
essas compartilhadas ou complementares. A operacionaliza¢do da
cooperagdo técnica, como a troca de informagdes e de experién-
cias e a execucdo de agdes integradas ocorrerdo sempre com a
autorizagdo do Controlador-Geral.

22.1 Os trabalhos de auditoria que demandem agdes de natureza
investigativa complexa serdo realizados por equipe especial de
auditores internos da AUGE, designada pelo titular da AUGE,
cujo trabalho investigativo se materializard em nota de audito-
ria, de natureza sigilosa, para envio, pelo Controlador-Geral, aos
orgaos de controle pertinentes.

22.1.1 A equipe especial de auditores internos analisara previa-
mente a pertinéncia de demanda externa que vise a realizagao de
agdes especiais, efetuard o controle das demandas externas e ins-
trumentalizara e padronizara os processos de trabalho inerentes
as agOes especiais.

22.1.2 A equipe designada, no que tange aos procedimentos rela-
tivos a disponibilizagdo, a classifica¢do, ao tratamento e a gestdo
da informagéo de natureza restrita ou sigilosa, devera observar as
normas legais e regulamentares.

23. A hierarquia representa um poder da Administragdo que se
caracteriza pela existéncia de graus de subordinagdo entre os
diversos orgdos e agentes do Poder Executivo. Dessa forma, o
atributo de independéncia do auditor ndo impede que os docu-
mentos de auditoria das a¢des de controle, que tém carater institu-
cional, sejam examinados, discutidos e revisados pelos superiores
hierarquicos, com vistas a aprimora-los, sob o aspecto redacional
e técnico, principalmente, quando houver deficiéncias nos papéis
de trabalho e nas evidéncias que o suportam. Desse modo, ndo se
confunde independéncia com a hierarquia.

23.1 O atributo de independéncia do auditor consiste na imuni-
dade quanto as condi¢des que ameagam a capacidade da atividade
de auditoria interna de conduzir as responsabilidades de auditoria
interna de maneira imparcial. A independéncia ¢ um principio fun-
damental aplicado a ag@o de controle, no qual o auditor tem auto-
nomia para elaborar o relatorio e emitir opinido, desde que siga as
demais regras atinentes ao trabalho realizado.

24. Considerando o paragrafo tnico do art.81 da Constituigao
Estadual e os artigos 313 e 314 da Resolugdo n°® 12, de 17 de
dezembro de 2008, do Tribunal de Contas do Estado de Minas
Gerais (TCE), a constata¢do de irregularidade ou ilegalidade pela
UCI sera comunicada ao TCE por meio do relatério de auditoria
sobre as contas anuais.

24.1 As USCI, de orgéos e entidades que estiverem dispensados
do encaminhamento das contas anuais ao TCE, deverdo enviar,
em meio magnético, o relatério de auditoria sobre as contas anu-
ais ao Orgdo Central de Controle Interno para consolidagao e
envio ao TCE, em até 30 dias do prazo estabelecido pela Corte
de Contas.

25. As agdes de controle podem ser realizadas remotamente, em
conformidade com o que estabelece a ISO 19011:2012 - Diretri-
zes para Auditoria de Sistemas de Gestao.

26. A realizagdo das agdes de controle se dara por equipe quali-
ficada, com conhecimento técnico, postura proativa e capacidade
de interlocucdo e mediagdo de conflitos.

27 A Equipe de auditoria ¢ o grupo responsavel pela execugdo
das agdes de controle e deve conter, no minimo, um executor, um
coordenador e um supervisor do trabalho, formalizada por meio
de Ordem de Servi¢o expedida pela AUGE ou USCI, com as
seguintes informagdes:

a) o tipo de trabalho a ser realizado;

b) a Unidade Auditada;

¢) o objeto de auditoria;

d) o objetivo estabelecido no Plano de Auditoria Interna;

e) o prazo previsto para desenvolvimento das atividades, que
podera ser prorrogado mediante justificativa da equipe de
auditoria;

) os SCI que compordo a equipe de auditoria, responsavel pela
execugdo, coordenacdo e pela supervisdo do trabalho.

27.1 Diante da insuficiéncia de equipe de auditoria na USCI, a
coordenagdo ou a supervisao do trabalho sera suprida com SCI
da AUGE ou das demais USCI, apos autorizag@o do responsavel
pela AUGE.

28 A Ordem de Servigo ¢ um documento da AUGE que creden-
cia os auditores junto aos 6rgéos e entidades do Poder Executivo,
relativo ao objeto de auditoria, permitindo livre acesso a todas as
dependéncias e a quaisquer documentos e informagdes necessa-
rias para a realizagao dos trabalhos.

28.1. Visando o atendimento especifico das demandas autoriza-
das pelo Orgdo Central de Controle Interno, podera ser incluido
servidor da USCI em ordens de servigos da AUGE, com vistas ao
cumprimento de agdes de auditoria e de fiscalizagdo.

28.2 No ambito do Orgdo Central de Controle Interno, o responsa-
vel pela AUGE comunicara formalmente ao Dirigente Maximo do
orgdo ou entidade o inicio do trabalho e a equipe designada.

29. Os membros das equipes possuem responsabilidade sobre a
qualidade dos trabalhos realizados, a consisténcia dos relatorios
produzidos e a observéancia dos prazos estabelecidos.

30. Compete ao coordenador e ao supervisor de trabalho de audi-
toria designado por ordem de servigo da AUGE ou USCI o acom-
panhamento operacional, a orientagdo técnica e o controle de qua-
lidade primario das agdes de controle dos trabalhos de auditoria
da sua area de atuagéo.

30.1 No ambito da AUGE, o coordenador e o supervisor de tra-
balho de auditoria correspondem ao diretor e ao superintendente,
respectivamente, podendo ser designados pelo titular da AUGE
outros servidores que possuam perfil e competéncia profissional
adequados as referidas fungoes

31. A coordenagdo se dara em todas as etapas dos trabalhos, desde
o planejamento até a revisdo e aprovagdo dos relatorios produzi-
dos pelas equipes e dos respectivos papéis de trabalho.

32. O supervisor do trabalho de auditoria é a instancia de controle
de qualidade.

33. Os processos e ferramentas utilizados para avaliagdes internas
continuas do processo de auditoria devem ser desenvolvidas pela
AUGE e incluem:

33.1 a supervisao do trabalho de auditoria;

33.2 listas de verificagdes e de procedimentos a serem seguidos;
33.3 feedback da area ou 6rgao auditado e de outras partes inte-
ressadas, como:

a) pesquisa de percepg¢do ampla, realizada junto a alta adminis-
tragdo da organizagdo e a partes interessadas, com periodicidade
anual, destinada a colher informagdes sobre a percepgdo geral
quanto a atua¢do da UCI e a agregacdo de valor promovida pela
atividade de auditoria interna governamental;

b) pesquisa de avaliagdo pontual realizada junto aos gestores
das areas auditadas, apos a finalizagdo do trabalho de auditoria
¢ a divulgagdo do resultado correspondente, com foco na avalia-
¢do da qualidade do processo de auditoria, do relatorio (ou outra
forma de comunicagao) produzido e da conduta profissional dos
auditores.

33.4 utilizagdo de indicadores de desempenho tais como:

a) cumprimento do planejamento de auditoria;

b) o desempenho da UCI em relagdo ao Plano Anual;

¢) o grau de atendimento as recomendagdes emitidas pela UCI;
d) a eficiéncia da forga de trabalho alocada a UCI, considerados a
quantidade e a relevancia dos trabalhos realizados e os beneficios
deles decorrentes.

34. Os documentos de auditoria a serem adotados pelas UCI,
constantes no Manual Consolidado de Auditoria da CGE, pas-
sam a ser:

34.1 o Relatério de Auditoria - RA;

34.2 o Relatorio de Auditoria em Tomada de Contas Especial
- RATCE;

34.3 o Parecer de Auditoria - PA;

34.4 o Relatorio de Avaliagéo da Efetividade — RAE;

34.5 a Nota Técnica, antes denominada de Parecer Técnico - NT;
34.6 o Certificado de Auditoria sobre Tomada de Contas Espe-
cial - CATCE;

34.7 o Relatorio de Apuragdo do Beneficio Financeiro e Néo
Financeiro, antes denominado de Relatorio de Apuragio do
Impacto Financeiro - RAB;

34.8 Sumario Executivo - SE;

34.9 o Relatério Anual da Execugdo Orgamentaria - RAEO;
34.10 o Relatério de Gestao Fiscal - RGF.

34.11 Certificado de Conformidade — CC: documento que certi-
fica previamente a regularidade formal da instrugdo de processos
administrativos em desfavor de fornecedores, quando se tratar da
aplicacdo das sangdes previstas nos incisos I1I e IV do art. 38, bem
como nos casos de aplica¢do da sangdo prevista no art. 12 da Lei
n° 14.167, de 10 de janeiro de 2002.

34.12 a Solicitagdo de Informagdo — SI: documento enderegado
aos Dirigentes e demais gestores da unidade auditada para solici-
tar processos, documentos, informagdes, esclarecimentos e justi-
ficativas relativamente a fatos e atos de gestao;

34.13 a Nota de Auditoria — NA: documento enderegado aos Diri-
gentes da unidade auditada para informar sobre a constatagao de
falhas, contendo as recomendagdes para sana-las; analise formal
de ato administrativo ou autos de processo; avaliagdo de risco
para a gestdo; inviabilidade de execu¢do de auditoria; informa-
¢do sobre achado de auditoria que requer pronta agdo do oérgao
¢ entidade; e.

34.14 o Relatorio Preliminar - RP: destina-se a dar ciéncia ao Diri-
gente da unidade sob exame acerca de fatos ou situagdes poten-
cialmente lesivas ao interesse publico e para dar conhecimento
aos gestores das unidades sob exame acerca das constatagdes
registradas, de modo a que se proceda a adogdo das medidas cor-
retivas e/ou a manifesta¢do quanto as constatagdes antes da emis-
sdo do relato final de agdo de controle.

35. Em se tratando de Relatorio Preliminar, este devera ser enca-
minhado formalmente e apresentado em reunido ao Dirigente
Maximo do o6rgao e entidade, para fins de esclarecimento, avalia-
¢des ou informagdes adicionais sobre os apontamentos efetuados
pela equipe de auditoria e a construgdo consensual das recomen-
dagdes que constardo no Plano de A¢do do érgdo e entidade e, por
conseguinte, no Relatorio de Auditoria.

35.1 As recomendagdes e os planos de acdo (estes ultimos elabo-
rados pela Unidade Auditada) constituem alguns dos contetdos
principais do relatorio de auditoria. E principalmente por meio
deles que as UCI agregam valor, indicando solugdes praticas e
vidveis para mitigar os riscos identificados. As recomendagdes e
os planos de agdo devem, preferencialmente, ser elaborados com
base na causa raiz, para evitar novas ocorréncias, mas também
podem ter o foco na corregdo da condigdo ou até das consequén-
cias. Juntamente com os achados, constituem o nucleo do relato-
rio de auditoria.

35.2 Em situagdo em que ndo houver a construgéo consensual das
recomendagdes, a equipe de auditoria relatara as recomendagdes
julgadas pertinentes, considerando o Plano de A¢do do orgdo e
entidade, bem como o fato no relatério de auditoria.

35.3 Em situa¢do em que ndo houver a elaboragio do Plano de
Agdo do orgdo e entidade, a equipe de auditoria relatara as reco-
mendagdes julgadas pertinentes, bem como o fato no relatério de
auditoria.

35.4 Caso o Dirigente da Unidade ndo adote as medidas solicita-
das ou ndo apresente justificativas adequadas, a equipe de audito-
ria relatara as recomendagdes julgadas pertinentes, bem como o
fato no relatorio de auditoria.

35.5 Nao havendo manifestagdo formal quanto as providén-
cias adotadas e eventuais esclarecimentos no prazo estabelecido
podera ser emitido o relatério de auditoria;

35.6 O auditor devera estabelecer, de acordo com a complexidade
dos fatos ¢ das medidas saneadoras registradas no Relatério Preli-
minar, prazo para manifestagdo ndo inferior a 10 dias tteis.

35.7 Havendo solicitagdo, o auditor pode prorrogar o prazo para
manifestagdo por até 20 dias.

36. O relatorio de auditoria podera ser emitido sumariamente, sem
a prévia elaboragio do relatorio preliminar, em situagdes excep-
cionais decididas pelo Controlador-Geral.

37. Os Relatérios de Auditoria das USCI da Administragdo Direta
serdo centralizados, gradativamente, na AUGE.

38. No Orgdo Central de Controle Interno, todos os documentos
de auditoria serdo emitidos pela Auditoria-Geral, exceto Relato-
rio de Auditoria, Relatorio de Avaliagdo da Efetividade, Relato-
rio Anual da Execugdo Orgamentaria, Relatorio de Gestdo Fiscal
e outros documentos de auditoria que tenham repercussdo geral,
que serdo aprovados pelo Controlador-Geral, bem como a Solici-
tacdo de Informagao que sera emitida pelo Coordenador da equipe
de auditoria.

39. A realizagdo de agdo de controle pressupde a elaboragdo da
Matriz de Planejamento e da Matriz de Achados.

40. A Matriz de Planejamento organiza e sistematiza o planeja-
mento do trabalho e relaciona, a partir do enunciado do objetivo,
as diversas questdes de auditoria e, para responder a cada uma,
quais as informagdes requeridas, as fontes de informagdes, os pro-
cedimentos e os possiveis achados, além da indicagdo do membro

da equipe responsavel pela execugdo do procedimento, do periodo
em que os procedimentos deverdo ser aplicados e da estimativa de
custo das a¢oes de controle. O planejamento deve ser ajustado em
fungéo de especificidades verificadas em campo que demandem a
amplia¢do ou redugdo do escopo definido, considerando o princi-
pio administrativo da eficiéncia.

40.1 A defini¢ao da amostragem ¢ obrigatéria, devendo considerar
0s seguintes aspectos:

a) a amostragem deve ser feita para cada questdo formulada, se
for o caso;

b) avaliacdo da necessidade de utilizar técnicas estatisticas de
amostragem;

c)aselegdo de processos deve ser suficiente para que a equipe possa
emitir opinido sobre os aspectos definidos no planejamento;

d) a selegdo podera resultar na escolha inicial do programa, depois
das agdes e dos processos, por tipo de atividade operacional, como
exemplo as licitagoes.

40.2 Como referéncia técnica para o assunto recomenda-se a
aplicagdo da Norma Brasileira de Contabilidade NBC TA 530 -
Amostragem em Auditoria e alteragdes posteriores.

41. Matriz de Achado ¢ a ferramenta cujo objetivo ¢ a formagao
de papéis de trabalho que evidenciem a relagdo logica entre as
técnicas aplicadas, os respectivos achados de auditoria, as causas
identificadas, os efeitos incorridos pelo achado, a situagdo ideal
(aquela que deveria ter sido encontrada), as recomendagdes para
que se atinja a situa¢do Otima e os beneficios que implicardo no
atendimento as recomendagdes.

41.1 Os documentos digitalizados sdo considerados papéis de tra-
balho, assim como planilhas, bancos de dados, fotografias digitais
e demais arquivos de trabalho.

41.1.1 E recomendada a aplicagdo da Norma Brasileira de Con-
tabilidade NBC TA 230 - Documentagao de Auditoria como refe-
réncia técnica para o assunto.

41.2 A Matriz de Achados deve constar, obrigatoriamente, como
apéndice do Relatorio Preliminar e do Relatorio de Auditoria.

42. Recomendagdo ¢ uma descrigdo de agdes que o auditor julga
que o auditado deveria tomar para remediar, sanar, regularizar
as constatagdes negativas identificadas no trabalho de auditoria.
Deve proporcionar a eliminagdo, a mitigacdo, a redugao da(s)
causa(s) do fato e o tratamento da consequéncia, ou seja, a con-
digao indesejada.

42.1 A recomendagio efetuada em documentos de auditoria visa
garantir resultados operacionais e gerenciais do objeto auditado
no horizonte temporal presente e futuro.

42.2As recomendagoes deverdo, quando for o caso, indicar as
condi¢des para que a regulariza¢do ocorra de modo proporcional
e equanime e sem prejuizo de interesses gerais, nao se podendo
impor aos sujeitos atingidos onus ou perdas que, em funcdo das
peculiaridades do caso, sejam anormais ou excessivos.

43. Observagdes e recomendagdes decorrem da comparagdo de
critérios, a situa¢do correta, com condigdes, situagdo encontrada,
e fundamentam-se nos seguintes atributos:

43.1 Critério sdo os padrdes, medidas ou expectativas usados para
fazer uma avaliagdo.

43.2 Condigao ou fato ¢ a evidéncia factual do que o auditor
encontrou no exame;

43.3 Causa ¢ a razdo para a diferenca entre a condi¢do esperada e
a encontrada pelo auditor.

43.4 Efeito, consequéncia ou impacto ¢ o risco ou exposi¢do que
a organizag@o ou outros encontram porque a condigdo ndo ¢ con-
sistente com os critérios.

44. O Plano de Agdo ¢ o documento elaborado pelo Dirigente
Maximo do orgdo/entidade, a partir de modelo desenvolvido
pela AUGE, que explicita as medidas que serdo tomadas para
fins de cumprimento das recomendagdes e/ou para solucionar
os problemas apontados, contendo, no minimo, as a¢des a serem
tomadas; os responsaveis pelas agdes; os prazos para implemen-
tacdo; e, quando possivel, elementos de medida, como indicado-
res € metas, e os beneficios efetivos advindos do atendimento das
recomendagdes.

45. Os planos de acdo, que devem estar em harmonia com as
recomendagdes emitidas pelos auditores, trazem normalmente as
seguintes informagdes: objetivo geral que se busca alcangar por
meio das agdes; agdes que serdo realizadas e seus objetivos; cro-
nograma para desenvolvimento das agdes; responsavel pela exe-
cugdo de cada agdo.

46. Em se tratando de Relatorio de Auditoria, este documento sera
estruturado da seguinte forma:

46.1 Capa, que apresenta as informagdes indispensaveis a identifi-
cagdo do trabalho, como titulo e a data de emissao do relatorio.
46.2 Missdo da CGE, com vistas a divulga-la aos leitores do
relatério.

46.3 Resumo, que fornece uma visao geral clara e concisa do tra-
balho (qual foi o trabalho realizado; por que o trabalho foi reali-
zado; quais as conclusdes alcancadas e as principais recomenda-
¢des que deverdo ser adotadas).

46.4 Lista de siglas e abreviaturas mencionadas no relatorio,
acompanhadas do nome completo correspondente.

46.5 Sumario, que traz a enumeragio das segoes e os respectivos
numeros de pagina.

46.6 Introdugao, que contextualiza o trabalho realizado, que inclui
o0 objetivo, o escopo e a metodologia do trabalho.

46.7 Achados de auditoria, que constituem o resultado da compa-
ragdo entre o critério e a condigdo.

46.8 Manifestagao do Auditado e Plano de Agéo, elaborado pelos
gestores.

46.9 Analise da equipe de auditoria quanto a manifestacdo do
auditado;

45.10 Recomendagdes, que consistem em indicagdes de agdes as
unidades auditadas, visando a corrigir desconformidades, a evitar
riscos e a aperfeigoar processos de trabalho;

46.11 Conclusdo, por meio do qual a equipe de auditoria emite
a opinido sobre o objeto auditado, a qual deve estar baseada em
informagdo suficiente, confiavel, relevante e util.

46.12 Apéndices:

a) Matriz de Achado;

b) Outros que o auditor julgar necessario

46.13 Anexos, se houver.

47. Os achados de auditoria serdo compostos pelos seguintes
elementos:

47.1 Titulo do achado;

47.2 Situagdo Encontrada, com descri¢ao do fato, do critério, con-
digdo, causa e efeito.

48 A manifesta¢do do Auditado e o Plano de A¢do devem ser inse-
ridos na integra no relatorio de auditoria.

49. Identificada a inviabilidade da realizacdo da agdo ja iniciada
de controle e considerando o custo e beneficio, deve-se elabo-
rar Nota de Auditoria, fundamentando as razdes da inexecugdo
do trabalho.

50. Os achados podem ser classificados em falha formal, média ou
grave, segundo os critérios estabelecidos a seguir:

50.1 Falha Formal: erros pontuais que, pela baixa relevéancia,
nao tém desdobramentos que impactam a gestdo da unidade

examinada ou do programa/agdo governamental. Em geral, tem
origem no descumprimento de normativos em consequéncia de
atos involuntarios ou omissdes, mas que ndo comprometem o
desempenho do programa ou da unidade examinada;

50.2 Falha Média: situagdes indesejaveis que, apesar de compro-
meterem o desempenho do programa ou da unidade examinada,
ndo se enquadram nas ocorréncias de falha grave. Sao decorren-
tes de atos ou de omissdes em desacordo com os parametros de
legalidade, eficiéncia, economicidade, efetividade ou qualidade,
resultantes de fragilidades operacionais ou nos normativos inter-
nos, ou de insuficiéncia de informagdes gerenciais que respaldem
a tomada de decisdo; ou

50.3 Falha Grave: situagdes indesejaveis que comprometem
significativamente o desempenho do programa ou da unidade
examinada, nas quais ha a caracterizagdo de uma das seguintes
ocorréncias:

a) omissao no dever de prestar contas;

b) pratica de ato ilegal, ilegitimo, antieconémico;

c¢) infragdo grave a norma legal ou regulamentar de natureza con-
tabil, financeira, orcamentaria, operacional ou patrimonial;

d) dano injustificado ao erario decorrente de ato de gestdo ilegi-
timo ou antiecondmico;

e) desfalque ou desvio de dinheiros, bens ou valores publicos.
50.4 Na situa¢do em que o achado implicar prejuizo, devera ser
indicado no relatério nao apenas o montante, mas também o
método utilizado para se chegar ao valor apontado, considerando
sazonalidade, se for o caso, e a inflagdo do periodo, além dos
documentos que comprovam o ilicito.

51. A avaliacdo da efetividade das medidas adotadas pela gestao
sera efetuada de acordo com os prazos estabelecidos no Plano de
Acio e sobre as falhas classificadas como grave.

51.1 Apos o vencimento do maior prazo estabelecido no Plano de
Acdo, o auditor tera 180 dias para emissdo do Relatorio de Ava-
liagdo da Efetividade.

52. A quantificagéo e o registro dos resultados e dos beneficios
financeiros e ndo financeiros das a¢des de controle serdo orien-
tados pela AUGE.

53. O registro das recomendagdes deve seguir as seguintes
disposi¢des:

53.1 as recomendagdes
identificada(s);

53.2 quando existir dano (o que inclui desperdicio) as recomenda-
¢Oes devem indicar as medidas que o auditor entender possiveis
para a reposi¢do de valores;

53.3 a recomendagio de instauragdo de Tomada de Contas Espe-
cial - TCE somente deve ser procedida quando houver a quan-
tificagdo preliminar de prejuizo e apds o esgotamento de outras
providéncias mais ageis para viabilizagdo da reposigdo de valores,
a exemplo da instaura¢do de procedimento administrativo de apu-
ragdo de crédito ndo tributario.

53.4 abster de recomendar a apuragio de responsabilidade diante
de falhas meramente formais de natureza gerencial das quais
ndo tenha resultado prejuizo quantificado, de fazer ou sugerir
a imputa¢do de responsabilidade penal, civil ou administrativa,
indicando tdo-somente o fundamento legal das constatagdes e
recomendagdes.

53.5 Em questdo de responsabilizacdo funcional, abster de indicar
o tipo de procedimento a ser adotado, atendo-se a recomendar a
apuragdo de responsabilidade, quando for o caso, bem como os
encaminhamentos que entender pertinentes;

53.6 realizar recomendagoes especificas e suficientes para viabili-
zar seu acompanhamento nas proximas agdes de controle; e

53.7 fazer recomendagdo tempestiva, ou seja, sugerida em um
momento em que podera ser implementada, e pautada pela eco-
nomicidade, de modo que sua implantagdo ndo seja dispendiosa
para a unidade examinada nem proporcione custo excessivo se
comparada ao seu objetivo.

devem atingir a(s) causa(s)

54. As UCI devem incentivar os gestores de orgaos e entidades
do Poder Executivo a adotarem boas praticas de gestdo, controle
e governanga internacionalmente reconhecidas e que passam a ser
adotadas pelas UCL, com destaque para:

54.1 1SO 37001:2017 - Sistemas de Gestao Antissuborno;

54.2 1SO 31010:2012 - Gestdo de Riscos - Técnicas para o Pro-
cesso de Avaliagdo de Riscos;

54.3 1SO 31000:2009 - Gestdo de Riscos;

54.4 ISO 27001:2013 - Sistemas de Geréncia da Seguranga da
Informagéo;

54.5 ISO 19011:2012 - Diretrizes para Auditoria de Sistemas de
Gestao;

54.6 Controle Interno - Estrutura Integrada - 2013 do Comité de
Organizagdes Patrocinadoras da Comissdo Treadway (COSO);
54.7 Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF) do
Instituto dos Auditores Internos - ITIA.

55. O relatério de auditoria ¢ o documento técnico mais comu-
mente utilizado na atividade de auditoria da CGE, que comunica a
alta administracdo de orgdos e entidades, ao conselho, se houver,
e a outras partes interessadas sobre os objetivos do trabalho, a
extensdo dos testes aplicados, as conclusdes obtidas, as recomen-
dagdes emitidas e os planos de agdo propostos.

55.1 Para emissdo do relatorio preliminar ou do relatorio final e
publicagio deste na internet, as UCI da AUGE deverao elaborar
o documento técnico atentando para os requisitos especificados a
seguir, visando evitar a exposi¢do inadequada de pessoas fisicas
¢ juridicas:

55.2 Como regra geral, a identificagdo de pessoas fisicas e juridi-
cas somente deve ocorrer quando: essas tiverem contribuido para
o fato apontado; a referéncia for absolutamente necessaria para
garantir a consisténcia dos achados e estiver rigorosamente funda-
mentada em evidéncias coletadas como papéis de trabalho;

55.3 A identificagdo de pessoas fisicas, conforme mencionada
no item anterior, devera ocorrer por meio da meng¢do a niimero
de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF, a qual deve ser efetuada de
forma descaracterizada, ou seja: mediante a ocultagdo dos trés
primeiros digitos ¢ dos dois digitos verificadores, que devem ser
substituidos por asteriscos (por exemplo, *#%.999.999-%*%);

55.4 As pessoas fisicas beneficiarias de programas e de outras
politicas publicas do governo estadual também ndo devem ter
seus nomes citados. Podem, no entanto, quando necessario, ser
mencionadas mediante outras formas de identificagdo, tais como:
Nuamero de cadastro ou matricula em sistemas de informagdes e,
em ultimo caso, as iniciais dos nomes;

55.5 Como regra geral, ndo deve ocorrer a identificagdo de pes-
soas fisicas nos documentos de auditoria. A excegdo a essa regra ¢
possivel somente quando estiverem presentes, de forma cumula-
tiva, as trés condigdes a seguir:

55.5.1 identificagdo for absolutamente necessaria para garantir a
consisténcia dos achados;

55.5.2 as pessoas mencionadas tiverem contribuido para a condi-
¢do verificada pela equipe;

55.5.3 a identificagdo estiver rigorosamente fundamentada em
evidéncias suficientes e adequadas.

55.6 Em regra, os agentes publicos envolvidos na aplicagdo dos
recursos estaduais deverdo ser identificados por cargo ou da fun-
¢do ocupada e do periodo de gestao;

55.7 Os textos devem cuidar ao maximo de proteger as pes-
soas que se constituem em fontes de informagao para o relatorio
(denunciantes e entrevistados em geral). Assim sendo, os informa-
dores ndo devem ter seus nomes citados. Com a mesma finalidade,



