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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

A Copanor, que tem por finalidade a prestagdo dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario nas regides Norte e Nordeste do Estado de Minas Gerais, apresenta
os resultados obtidos em 2019.

Em rela¢do ao desempenho operacional, a Empresa encerrou o ano de 2019 atenden-
do cerca de 212 mil pessoas para os servigos de abastecimento de agua, distribuidas
em 106 mil unidades consumidoras e dentro de uma extensdo de rede de 2,2 mil

quilometros. Com os servigos de esgotamento sanitario, a Copanor atende cerca de
98 mil pessoas, distribuidas entre 50 mil economias e dentro de uma rede de 1,5 mil
quilometros.

Quanto ao desempenho financeiro, a Receita Liquida alcangou R$32,7 milhdes,
alta de 20,2% quando comparada com o valor observado em 2018; os Custos ¢
Despesas Operacionais foram de R$52,6 milhdes, alta de 22,0%; e o Prejuizo Liqui-

do do periodo foi de R$18,0 milhdes, cifra 23,9% maior do que a verificada no ano
anterior.

Apesar da evolugdo observada, o grande desafio da Copanor continua sendo tornar-se
uma Empresa sustentdvel, com prestagdo de servigos de saneamento de qualidade e tari-
fas reduzidas, contribuindo, dessa forma, para a diminuigdo das desigualdades regionais,
a promogdo da inclusdo social e a universalizagdo dos servigos.

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

A Copanor

A Copasa Servigos de Saneamento Integrado do Norte ¢ Nordeste de Minas Gerais S/A -
Copanor, cuja constituigdo foi autorizada pela Lei Estadual n°® 16.698/2007, tem por obje-
to planejar, projetar, executar, ampliar, remodelar, explorar e prestar servigos de abasteci-
mento de dgua ¢ de esgotamento sanitario em localidades da regido Norte de Minas ¢ das
Bacias Hidrograficas dos rios Jequitinhonha, Mucuri, Sdo Mateus, Buranhém, Itanhém e
Jucurugu. Conforme previsto em seu Estatuto Social, a Companhia devera praticar tarifas
diferenciadas e inferiores as praticadas pela COPASA MG.

Missdo: Prover servigos de saneamento, em parceria com o Estado e municipios, em sua
area de atuagdo, de forma sustentavel.

Visdo: Ser referéncia, junto a sociedade, como Empresa que presta servigos com eficién-
cia e qualidade.

Valores: Etica exemplar e transparéncia; Responsabilidade socioambiental; Valorizagio
dos colaboradores; Exceléncia na prestagdo dos servigos; e Inovagdo e disseminagao do
conhecimento.

Investimentos

Em 2019, os investimentos realizados na Copanor totalizaram R$34 milhdes, conforme
demonstrado no quadro a seguir:

Investimentos (R$ milhdes) 2019 2018 2017
Copanor 34 46 28

Para o periodo de 2020 a 2024, o Conselho de Administragdo da Copasa MG aprovou,
em reunido realizada em 12 de dezembro de 2019, a previsdo de aportes anuais de
R$37,3 milhdes, no ambito do Programa de Investimentos dessa Subsididria.

Conforme definido no processo de Revisdo Tarifaria da COPASA MG concluido em
2017, foi estipulado que parte da tarifa da Companhia, no valor referencial historico de
R$40 milhdes por ano, seja direcionada como subsidio a Copanor, visando a melhorias
na infraestrutura da Subsidiaria, por meio de ag¢des de investimento e manutengdo. Em
2019, foram realizados 2 (dois) aportes de R$21,1 milhdes cada, sendo um em margo e
outro em agosto.

Area de Abrangéncia e Municipios de Operagio

A area de abrangéncia da Empresa ¢ limitada aos municipios das regides Norte e Nordes-
te do estado de Minas Gerais. Em dezembro de 2019, a Copanor operava os servigos de
abastecimento de dgua em 78 municipios (30 em municipios com atuagdo da COPASA
MG nas sedes) e os servigos de esgotamento sanitario em 54 municipios (14 em muni-
cipios com atuagio da COPASA MG nas sedes). A seguir, mapa demonstrando a area de
atuagdo dessa Subsidiaria.

B coranor

Ambiente Regulatério

Em 2016, foi iniciada a Revisdo Tarifaria da Copanor, que promoveu, naquele ano, uma
readequagdo da estrutura tarifaria, com a substitui¢do do faturamento com consumo
minimo (3 m® para todas as categorias) pelo faturamento com 2 (dois) componentes
(Tarifa Fixa e Tarifa Variavel); criagdo da Tarifa Residencial Social; ¢ adequagdo na
estrutura de custos. Nessa etapa foi aplicado reajuste tarifario médio de 10,49%, a partir
de setembro de 2016.

A segunda etapa da revisdo tarifaria, em 2017, teve foco na defini¢do de politica publica
para melhorar a capacidade de infraestrutura do prestador. Dessa forma, a Arsae-MG ela-
borou um mecanismo tarifario, definido na Revisdo Tarifaria da COPASA MG (concluida
em junho de 2017), que estabelece como fonte de recursos um subsidio oriundo de va-
lor adicional cobrado na tarifa dos clientes da COPASA MG. Esse subsidio proporciona
aproximadamente R$40 milhdes liquidos anuais para as melhorias da capacidade de in-
fraestrutura (investimento e manutengdo) das regides atendidas pela Copanor. O resultado
da Revisdo Tarifaria foi um Efeito Tarifario Médio de 10,82% sobre as tarifas, vigente a
partir de outubro de 2017.

Em 14 de dezembro de 2018, a Arsae-MG divulgou a Resolu¢do n® 118/2018, autorizan-
do a aplicagdo, a partir de janeiro de 2019, de reajuste médio de 16,76%.

Em 2019, foi solicitada nova revisdo tarifaria, com objetivo de dar continuidade a avalia-
¢do dos reflexos do plano de recuperagdo da Subsidiaria, de forma que a tarifa represente
nos curto e médio prazos, as reais necessidades de recurso, de forma que a Copanor
cumpra sua missdo de contribuir com a universaliza¢gdo do saneamento nas comunida-
des da Regides Norte ¢ Nordeste do estado de Minas Gerais. Por meio da Resolugdo n°®
136/2020, a Arsae-MG autorizou o reajuste médio tarifario de 4,50%, a ser aplicado a
partir de 8 de margo de 2020.

Desempenho Operacional

A Copanor encerrou o ano de 2019 atendendo 106 mil economias (unidades consumido-
ras) de agua, crescimento de 3,7% em relagdo a 2018, servindo aproximadamente 212
mil pessoas. A seguir, sdo apresentados os principais dados operacionais do servigo de
abastecimento de dgua e a evolug@o nos periodos comparativos:

2019 2018
Especifica¢io - COPANOR 2019 2018 X 2017 X

2018 2017
Agua
Ligagdes (1.000 unidades) . 102 98 3,9% 98  0,8%
Economias (1.000 unidades) . 106 102 3,7% 101 0,6%
Populagdo Atendida (1.000 habitantes).. 212 205 3,3% 205 -0,1%
Volume Distribuido (1.000 m?).............. 16.127 14.786 9,1% 14555  1,6%
Volume Medido (1.000 m?).........ccceuueue. 9.377 8397 11,7% 8.481 -1,0%
Extensdo de Rede (Km) .....ccocevvvevrcens 2.165 2.164 0,0% 2,132 1,5%

Em relagdo aos servigos de esgotamento sanitario, a Copanor encerrou 2019 atendendo
50 mil economias, crescimento de 5,7% em comparagdo a 2018, e servindo 98 mil pes-
soas ao longo da drea de atuagdo. A seguir os principais dados operacionais dos servigos
de esgotamento sanitario:

2019 2018
Especificagio - COPANOR 2019 2018 X 2017 X
_2018 _2017

Esgoto
Ligagdes (1.000 unidades) 48 46 4,0% 44 3,1%
Economias (1.000 unidades) . 50 47  57% 46 0,9%
Populagdo Atendida (1.000 habitantes)..... 98 94 3.9% 94  1,0%
Volume Medido (1.000 m?)........cccceuveuenne 3.885 3.781  2,7% 3733 1,3%
Extensdo de Rede (Km) ....ccoocevvecvircennnne 1.464 1.454  0,7% 1423 2,1%

Desempenho Financeiro

Apos o fechamento das demonstragdes financeiras da Controladora de 2018, as demons-
tragdes financeiras da Copanor, que haviam sido aprovadas sem parecer de auditoria ex-
terna, sofreram ajustes apos serem auditadas pela Deloitte Touche Tohmatsu Auditores
Independentes. A necessidade de emissdo de parecer de auditoria externa, bem como
avaliagdo de que as demonstragdes apresentavam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da COPANOR, foi decorrente do aumento
significativo do seu capital social e de alteragdes na sua estrutura patrimonial. Os im-
pactos destes ajustes nas demonstragdes da COPASA MG foram imateriais, ndo sendo
necessaria a sua reapresentagdo para o exercicio de 2017 e 2018, que permaneceram con-
solidadas com os valores anteriores.

Da mesma forma, apés fechamento das demonstragdes financeiras de 2019 da Contro-
ladora, a auditoria externa identificou a necessidade de reconhecimento de perda por
impairment dos ativos da COPANOR, o que afetou seu resultado e alterou as demons-
tragdes financeiras. Como essas mudangas também foram consideradas imateriais nas
demonstragdes da Controladora, essas ndo foram reapresentadas.

Diante disso, os valores deste Relatorio de Administragao diferem dos registrados em
equivaléncia patrimonial na Controladora, nos exercicios de 2019, 2018 ¢ 2017.

Abaixo sdo apresentados os dados financeiros da Copanor de 2019, bem como o desem-
penho comparativo com 2018 ¢ 2017:

. o 2019 2018

?Reénlc:llills)tratlvo Sintético 2019 2018 X 2017 X
2018 2017

Receita Liquida de
Vendas e/ou Servigos .................. 32.738 27.227 20,2% 26.289 3,6%
Receita de Construgdo.................. 31.125 40.820 -23,8% 23.284 75.3%
Outras Receitas
Operacionais ...........coeeeereeeennens 3.165 2.461 28,6% 2.584 —4,8%
Custos e Despesas
Operacionais (52.606)  (43.122) 22,0%  (38.568) 11,8%
Custos de Construgao................... (31.125)  (40.820)  -23.8% (23.284)  753%
Outras Despesas Operacionais..... (2.080) (2.197) -5,3% (1.132)  94,1%
Receitas (Despesas)
Financeiras Liquidas ................... 811 1123 -278% 2247  -50,0%
Esipaoliauidelca (17.972) (14.508)  23,9%  (8.580) 69,1%

ia

A seguir, sdo apresentados os comentarios para as principais variagdes verificadas entre
os periodos comparativos com os valores reapresentados:

= Receita Liquida de Vendas e/ou Servigos: elevagdo de R$5,5 milhdes, em fungdo do
reajuste tarifario de 16,76% aplicado em janeiro de 2019; do crescimento de 3,7% e de
5,7% no numero de economias de agua e de esgoto, respectivamente; e da elevagdo de
3% no volume faturado por economia.

= Custos e Despesas Operacionais: foi registrada elevagdo de R$9,5 milhdes, com os
seguintes itens apresentando variagdes mais significativas:

» Pessoal: elevagdo de R$1,0 milhdo, decorrentes dos efeitos do Acordo Coletivo de
Trabalho, do incremento de 31 empregados ao longo do ano e da adequagdo no Pla-
no de Cargos e na estrutura de beneficios.

%

Servigos de Terceiros: clevagio de R$2,0 milhdes, em fun¢do de aumento nos gas-
tos com servigos de conservagdo e manutengdo de bens e sistemas, com servigos de
arrecadagdo, cobranga, leitura e entrega de contas, com servigos técnicos profissio-
nais, bem como nos custos referentes a caminhao-pipa.

v

Provisdo para Crédito de Liquidacio Duvidosa (PCLD: queda de R$1,1 milhao,
decorrente de reconhecimento em 2018, de valores adicionais para ajuste de pratica
contabil referente a provisao dedutivel.

v

Custos Operacionais Diversos: queda de R$1,1 milhdo, em fungdo de reversdo da
provisdo para perda em estoques de obras, reconhecida em 2018, visto que houve
movimenta¢do de materiais paralisados ha mais de 360 dias.

%

Energia Elétrica: aumento de R$1,7 milhdo, em fungdo do reajuste das tarifas em
8,73% (maio de 2019), associado a redugdo no subsidio de 15% para 12%, e ao
incremento de 6,4% no consumo.

%

Depreciacdes e Amortizagdes: aumento de R$2,0 milhdes, em func¢do da recen-
te incorporagdo de ativos adquiridos ou construidos com recursos proprios e de
subsidio.

» Perda por impairment de ativos: Reconhecimento de perda no valor de R$5,2 mi-
Ihdes, em decorréncia de realizagdo de “teste de impairment” que apontou que os
ativos estdo registrados por um valor contabil superior aquele passivel de ser recupe-
rado por uso.

Relacionamento com os Auditores

Em atendimento a Instrugdo CVM n° 381/2003 e tendo em vista os reflexos dos seus
resultados nas Demonstra¢des financeiras da COPASA MG, a Subsidiaria Copanor in-
forma que a KPMG Auditores Independentes foi contratada em 09 de abril de 2019
para realizagdo dos servicos de auditoria externas das suas demonstragdes financeiras,
assim como da Controladora, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019. Durante
o referido exercicio, os auditores externos somente prestaram servigos relacionados a
auditoria das Demonstragdes Financeiras, tendo os servigos iniciados a partir da revisdo
especial das Informagdes Trimestrais (“ITR”) do primeiro trimestre de 2019. Os valo-
res pagos pelos servigos prestados para ambas as Companhias, em 2019, totalizaram
R$738,8 mil reais.

BALANCO PATRIMONIAL

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (Em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

ATIVO

CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa

Contas a receber de clientes
Estoques

Impostos a recuperar
Bancos e aplicagdes de convénio

Convénio de cooperagdo técnica
Créditos diverso

Total do ativo circulante

NAO CIRCULANTE
Realizavel a longo prazo:
Ativos financeiros - Contratos de concessio.

Ativos de contrato

Direito de uso de arrendamento mercantil

Intangivel

Imobilizado

Total do ativo nio cir

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO
Nota 31/12/2019 31/12/2018 Nota 31/12/2019 31/12/2018
CIRCULANTE
6 2.843 15.853 Fornecedores 13 4.573 9.939
7 10.778 10.195 Impostos, taxas e contribuigdes 633 896
8 1.905 1.641 Provisdo para féria 1.163 1.009
153 763 Energia elétrica 951 726
9 33 21 Débito com controladora 17 1.206 2.860
9 21 1.626 Direito de uso de arrendamento mercantil 12(b) 3 -
263 153 Obrigagdes diversas 460 162
15.996 30.252 Total do passivo circulante 8.989 15.592
NAO CIRCULANTE
Provisdo para demandas judiciais 14 262 66
5 2.177 866
10 80.913 56.945 Total do passivo ndo circulante 262 66
.09 811 A .
12(2) 83.0 (3] 578 _ PATRIMONIO LIQUIDO
1 38.409 31714 Capital social 15 190.420 148.298
1 A536 ’514 Prejuizos acumulado: 15 (61.637) (43.665)
38.948 32.228 Total do patriménio liquido 128.783 104.633
122.038 90039 TOTAL DO PASSIVO E
138.034 120.291 PATRIMONIO LiQUIDO 138.034 120.291

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

Documento assinado el etrdnicamente com fundamento no art. 6° do Decreto n° 47.222, de 26 de julho de 2017.
A autenticidade deste documento pode ser verificada no enderego http://www.jornal minasgerais.mg.gov.br/autenticidade, sob o nimero 3202003242318530135.




