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DIARIO DO EXECUTIVO

MINAS GERAIS - CADERNO 1

Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢ao Conjunta

Diretoria de Recursos Humanos Avaliagio de Desempenho A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO SES/SEPLAG Nio
Diretoria de Recursos Humanos Ponto Digital A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/scgg?gge arientagdes do COES Minas COVID-19 cfou Resalugio Conjunta Nio
Diretoria de Recursos Humanos Capacitag#o ONDA VERDE g;_:rg,/ Sc]gg}})xlée orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta Nio
Diretoria de Recursos Humanos Publicagdes no Minas Gerais ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | i conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugio Conjunta) s,
Diretoria de Recursos Humanos Tramitagdo nos sistemas de RH (SISAP, SIPE, SISAD, SISPATRI, SICON, etc) | A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg/gggﬁ"ée orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resoluggo Conjunta|ypz
Diretoria de Planejamento e Or¢amento | Elaboragio e revisio do PPAG A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO Sg‘é’/s"ggﬁ)‘?g orientages do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Diretoria de Planejamento ¢ Or¢gamento | Monitoramento ¢ avaliagdo do PPAG A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/;]g;io%e orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou ResolugZo Conjunta Nao
Diretoria de Planejamento ¢ Orgamento | Elaboragio da proposta da LOA ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | S conforme orientages do COES Minas COVID-19 efou Resolugdo Conjunta i,
Diretoria de Planejamento e Or¢amento | Elaboragdo da programagdo or¢amentaria da despesa A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gggy;gg?:gc orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugo Conjunta Nao
Diretoria de Planejamento e Orgamento | Acompanhamento e execugdo orgamentaria da despesa A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/s(’ggﬁ)‘:ge orientagBes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Diretoria de Planejamento ¢ Orgamento | Acompanhamento e avaliagdo de desempenho global de agdes da OGE A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO Sg‘;’/;gg{?z%e orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta Nio
Diretoria de Planejamento e Orgamento | Elaboragao, alimentagio e analise do OGE Planeja A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/scggioxge orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugdo Conjunta Nio
Diretoria de Logistica ¢ Aquisides Contratagiio de Bens e Servigos ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | Sim, conforme orientages do COES Minas COVID-19 efou Resolugdo Conjunta i,
Diretoria de Logistica e Aquisi¢des Administragdo do Almoxarifado - Material de Consumo A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/scggﬁ):ge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugiio Conjunta Nio
Diretoria de Logistica ¢ Aquisigdes Administragio do Patrimonio ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | Sim: conforme orientagdcs do COES Minas COVID-19 efou Resolugio Conjunta g,
Diretoria de Logistica e Aquisigdes Gestdo da Frota A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gg’é’/scg?,ta:%e orientagies do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Diretoria de Logistica e Aquisigdes Gestio do Canal de Atendimento 162 ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | i conforme orientages do COES Minas COVID-19 efou Resolugdo Conjunta i,
Diretoria de Logistica e Aquisicdes Gestilo da Sustentabilidade ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | i, conforme orientages do COES Minas COVID-19 efou Resolugdo Conjunta) i,
Diretoria de Tecnologia da Informagado | Gestdo dos Sistemas de Ouvidoria A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO g;i"é’/scggﬁ)/:“(‘}e orientagdes do COES Minas COVID-19 ¢/ou Resolugao Conjunta Nao
Diretoria de Tecnologia da Informagao | Suporte aos servidores em questdes especificas dos Sistemas de Ouvidoria A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gg};ﬁ;ﬁ’:&e orientagdes do COES Minas COVID-19 ¢/ou Resolugdo Conjunta Nao
Diretoria de Tecnologia da Informagdo | Capacitagdo de usuarios - pontos de respostas A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/scggi)znée orientages do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugiio Conjunta E/}?S’as Ctoné(]élg/z?igg:‘:ggss C}gesgl?cgg
onjunta
Diretoria de Contabilidade e Finangas Execugdo financeira das despesas A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gg‘é’/scggﬁ)gge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugiio Conjunta Nao
Diretoria de Contabilidade e Finangas Gestao dos recursos financeiros A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gigné’/ggﬁf’ﬂ?;e orientagBes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta Nao
Diretoria de Contabilidade ¢ Finanas | Gestdo financeira de viagens ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO |$ifl, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugio Conjuntal \iz,
Diretoria de Contabilidade e Finangas Gestao contabil e fiscal (prestagdo de contas anual, entre outros) A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg,/scg;ﬁ);néc orientagdes do COES Minas COVID-19 ¢/ou Resolugao Conjunta Nao
Ouvidorias Tematicas Atendimento Presencial em Ouvidoria Movel ONDA VERDE ggg’/scggff’xgc orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta §£%s;:n§§§£%§§:223235 (i{’esguoc}gg
i
Ouvidorias Temati Visitas técnicas Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta Sim, ‘conforme _oriemat;f)es do ,COFZS
uvidorias Tematicas isitas técnicas ONDA VERDE SES/SEPLAG I(\:/l(izjgi:ma (SjggggplfAGe/ou Resolugao
Ouvidorias Tematicas Gestio manifestagdes (tramitagio, relatérios, etc) A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | $ifl, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugio Conjunta) iz,
Ouvidorias Temticas Capacitagdes (internos ¢ externos) - Semindrios A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO g}z”é*/scg‘;‘a{rg orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta ii;mﬁas:;“gf‘é‘gg%jg:i‘ig? C;{)esé:luoggi
ju
Ouvidorias Tematicas Atendiment sencial na OGE e CDH ONDA VERDE Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta I%/il'n: vcuné(gg;:ﬂ(irgiemaiées dlf ‘CIOI%S
luvidorias lematicas endimento presencial na € SES/SEPLAG C(;z;uﬁntd SES/SEPLAGC ou esolugao
Assessoria Juridica é\fl{xcall(l)s: K;il:n}‘)‘:’(;;izsooss, :t(é)SEI ¢ elaboragdo de documento juridico (nota juridica, A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gizn;,/scggﬁgge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta Nio
Assessoria Juridica Consultoria através de reunides e atendimentos as demais areas A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gléré,/scggﬁxﬁc orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Assessoria Estratégica Tratamento de demandas LAI ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | St conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugio Conjunta) i,
Assessoria Estratégica Monitoramento PPAG A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gg/scggfﬁ’g‘(‘}e orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta) iz,
Assessoria Estratégica Elaboragdo de Projetos para Captagdo de Recursos A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gi_:n;’/scggi‘og%e orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugdo Conjunta Nio
Nicleo de Qualidade Tratamento de demandas do Canal Simplifique ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | $ifm, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugdo Conjunta) i,
Nicleo de Qualidade Monitoramento Programa de Qualidade ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | S conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugio Conjunta) s,
Nicleo de Qualidade Treinamento Agentes de Simplificagdo ONDA VERDE Sg‘;’/scggij%e orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugiio Conjunta Nio
Nucleo de Estatistica Produg@o de Relatorios Estatisticos A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gﬁg’/scgllf,%gge orientages do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nao
Nucleo de Estatistica Levantamento de dados estatisticos para piblico interno e externo A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO g}-%’/;gpi?gge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta Nio
Nicleo de Estatistica Reunides de indicadores com Ouvidores ¢ com Secretdrios ACRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO | St conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 efou Resolugio Conjunta) s,
Assessoria de Comunicagio Social ]P‘)rgﬁueg:i&‘)) ?:tgggtreligg&;ﬂ?}sl?jlg:)ngin; gif)eosnal da OGE, Agéncia Minas, imprensa ONDA VERDE S;Ené,/scg;i)/gnée orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta Nio
Assessoria de Comunicagdo Social Atendimento & imprensa/Articulagdo de entrevistas com os veiculos de imprensa | A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO Si;néy/ggl‘:ﬁ)g?}e orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Assessoria de Comunicag@o Social Assessoramento aos Ouvidores em entrevistas, em geral ONDA VERDE ggg}scEOE%X?]e orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Assessoria de Comunicagao Social Cobertura fotografica, roteiriza¢do e produgdo de videos institucionais ONDA VERDE g;‘:n%,/;]‘:oﬁj)/glge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nao
Assessoria de Comunicagio Social Manutengdo no portal MG, site e intranet: A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/scggﬁ):gc orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nao
Assessoria de Comunicagdo Social Criagdo de posts e monitoramento das redes sociais: Facebook e Instagram ONDA VERDE Sgg’/scggtag%e orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Assessoria de Comunicagdo Social i/?‘::rrl‘(\iér::rz)tstriss demandas do gabinete e das 9 ouvidorias tematicas/Relatorios A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gigné,/scggﬁr\xge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugao Conjunta Nio
Assessoria de Comunicag@o Social Produgdo de contetdo para comunicagao interna A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO ggg’/scggiogge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta Nio
Assessoria de Comunicagio Social Eleosg?s‘{i(égiirgiil};?rggucizlﬁrxlypanhas publicitarias, com criagdo, processos de impressdo A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO gizn;,/Schgifxge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta Nio
Assessoria de Comunicagdo Social dCir‘jz?ggcgg gggz;fgigéftﬁcas para Ouvidorias Moveis, cartdo de visita, peas para a ONDA VERDE glég,/scggﬁ)xgc orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta Nio
s de CommicagtoSocal | 1Sl ¢ el s Ouydoras Mol s oniss Conttos com 5 oA VERDE S o renees do CORS Mins COVIDD o Resolsio Cnfons i " GUID 151 e
Assessoria de Comunicagao Social Organizagao de eventos com a participa¢do do publico externo. ONDA VERDE Sgrsl’/scgglffgge orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugio Conjunta %E%{;Eé?g%ﬁgﬁgsﬁs (igestgg(;]j‘}(s)
ul
Nicleo de Inteligéneis Formaci Ouvidoriz ONDA VERDE Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta f/i[r_n,' ‘concf((:)r$;3D_(;x;)ientaibes (i: ,C;OES
ucieo de Intehigencia ormagao em Ouvidoria SES/SEPLAG C(;x:ignta SES/SEPLAGC ou €solugao

Nicleo de Inteligéncia

Apresentacdo de relatorios de Gestao

A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO

Sim, conforme
SES/SEPLAG

orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta

Nao

Nucleo de Inteligéncia

Painel gestdo a vista

A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO

Sim, conforme
SES/SEPLAG

orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolugdo Conjunta

Nao

Nucleo de Inteligéncia

Cliente Oculto

A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO

Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta
SES/SEPLAG

Nio

Nucleo de Inteligéncia

Elaboragdo de politicas e diretrizes para atuagdo da area finalistica

A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO

Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢ao Conjunta
SES/SEPLAG

Nao

Nicleo de Inteligéncia

Gestdo de canais de atendimento ao usuario (Coronavirus, Simplifique e demais
parceiros)

ONDA VERDE

Sim, conforme
SES/SEPLAG

orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta

Nao

Nicleo de Inteligéncia

Orientagdo técnica para atendimento ao usuario (Disque-Ouvidoria 162)

ONDA VERDE

Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta
SES/SEPLAG

Nao

Nucleo de Inteligéncia

Forga tarefa

A CRITERIO DO DIRIGENTE MAXIMO

Sim, conforme orientagdes do COES Minas COVID-19 e/ou Resolu¢do Conjunta
SES/SEPLAG

Nao
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Documento assinado el etrdnicamente com fundamento no art. 6° do Decreto n° 47.222, de 26 de julho de 2017.
A autenticidade deste documento pode ser verificada no endereco http://www.jornal minasgerais.mg.gov.br/autenticidade, sob 0 nimero 320200917230453014.




